USTOMER MUN|TOR® Sprava zberov a pravidiel

IT monitoring and management tool Zverejnene na CUStomer Monltor
(https://customermonitor.sk)

Sprava zberov

Sprava zberov sa nachadza v menu CM IT Monitoring -> Event server -> Sprdva zberov. V tomto
zobrazeni je pomocou vrchného menu mozné filtrovat konkrétne pocitace, spolo¢nosti, pouzivatelov
a operatorov. Po vyfiltrovani mate na vyber niekolko moznosti a to:

e Pridat zber oznac¢enym (Pridat) - Zobrazi dialédg pre odoslanie siboru so zberom pricom mate
moznost vybrat si ¢i chcete pridat novy zber alebo novym zberom nahradit existujici

» VyZiadat od oznacenych (VyZiadat) - Odosle C-Monitor klientovi pozZiadavku na odoslanie
aktualnych suborov so zbermi

» Zobrazit - na konkrétnom pocitaci vam tato moznost zobrazi zoznam zberov, ich aktudiny
stav, nazov a prislusné nastavenie. Z tohto zoznamu je mozné zbery mazat resp. editovat.
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pravy zberov

Po zvoleni konkrétneho pocitaca mate k dispozicii tlacidlo ,,Subory so zbermi” ktoré vdm zobrazi
histériu siborov so zbermi s moznostou stiahnutia (kliknutim na meno prislusného stboru).

Prostrednictvom editacie zberov je mozné nastavit:

stav (zapnuty/vypnuty),

nazov zberu,

kratky popis,

e posielanie udalosti a Statistik na server,

zbieranie vSetkych udalosti alebo iba tych ktoré su kategorizované ako dolezité.
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Hromadna distriblcia zberov sa da vykonat oznacenim vsetkych Zelanych pocitacov a zaslanim
prislusného sdboru so zberom.

Sprava pravidiel

Sprava pravidiel sa nachddza v menu ,,CM IT Monitoring -> Event server -> Potvrdzovacie
pravidla” zalozka , Distribution”. V tejto Casti je mozné spajat sibory s pravidlami, vytvarat nové,
mazat jednotlivé zdznamy alebo distribuovat ich na pocitace.

Na lavej strane su zobrazené skupiny potvrdzovacich pravidiel. Aktudlne zvolend je zvyraznena
modrym pozadim a ndzvom hrubymi pismenami.

Ich poradie je mozné editovat kliknutim na tlacidlo ,Edit” vedla ndzvu a naslednej zmeny priority,
pricom sU akceptované aj desatinné Cisla, pomocou ktorych mozete tvorit hierarchickd Struktiru
skupin a pravidiel.

Pridanie novej skupiny potvrdzovacich pravidiel je mozné po kliknuti na ,Add file“.

V pravej ¢asti zobrazenia sa nachddzaju dve zélozky a to ,Rules” a ,,Computers”.

V zobrazeni ,Rules” je mozné pridavat do skupiny pravidiel samotné sibory s potvrdzovacimi
pravidlami. Priddvanie stUborov do skupiny je realizované prostrednictvom tlacidla , Choose
rules” nachadzajicom sa v poslednom riadku tabulky. V tomto dialégu je taktiez mozné vybraté
subory s pravidlami mazat.

V kazdom riadku tabulky sa nachadza nézov pravidla, ddtum vytvorenia, operator, ktory dané
pravidlo vytvoril a tlacCidlo pre editaciu pravidla (vid Potvrdenie s nastavenim opakovania [1]).
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Obrazok: Zobrazenie a konfigurdcia pravidiel potvrdzovania

V zobrazeni ,,Computers” s zobrazené pocitace, ktoré maju danu skupinu (a vsetky jej podskupiny)
nastavenu ako referen¢nl na potvrdzovanie udalosti z konkrétneho zberu. Po kliknuti na tlacidlo
»Choose computers” mozete prostrednictvom dialégu vyhladat, pridat alebo odobrat poditace zo
skupiny.
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Obréazok: Zobrazenie a konfigurécia pocitacov patriacich k pravidlu
Date:
9.6.2015

Odkazy
[1] https://customermonitor.sk/ako-funguje-cm/eventanalyser/serverova-cast/potvrdzovanie-
udalosti#confirm_rule
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