
Rozhodnutia na základe faktov
Zverejnené na Customer Monitor
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"Správne rozhodnutia v každom momente.
  Pretože budete presne vedieť, čo treba spraviť.
  Fakty budú na vašej strane ako nikdy predtým."

Pri spravovaní IT prostredia potrebujete vždy
vedieť čo presne musíte spraviť Vy alebo Váš
kolega. Či už sa jedná o mimoriadnu situáciu
alebo bežnú úlohu. CM je Váš osobný asistent,
ktorý stojí vždy pri Vás. Žiadne dohady, máte k
dispozícii fakty, podľa ktorých sa môžete správne
rozhodnúť.

Dokonalý prehľad, jasné signály [1]

Záloha na istotu [2]

Helpdesk a evidencia prác [3]

SW licencie a inventúra HW bez prekvapení [4]

Konfigurácie z nadhľadu [5]

Dôležitá autorita v riadení IT oddelenia [6]

Rozhodnutia na základe faktov

Bezpečnosť a transparentnosť [7]
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Riešenia - Reporty a štatistiky [8]Ako funguje CM - Reporty [9]
 [10]
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