Instalacia

®
USTOMER MONITOR Zverejnené na Customer Monitor

IT monitoring and management tool .
(https://customermonitor.sk)

Linuxova verzia CMonitora je urena hlavne pre monitorovanie serverov a teda bolo pozadované,
aby sa insStalacia mohla uskutocnit aj vzdialene cez textovy termindl, teda v textovom rezime.

Instalacny subor sa obvykle vold CMonitor-LinuxFreeBSD-installer-and-update<verzia>.sh. V dalsom
budeme uvazovat verziu cmonitora 2.6.5014.0 a teda ndzov inStalacného stiboru CMonitor-
LinuxFreeBSD-installer-and-update2.6.5014.0.sh.

Po ulozeni instala¢ného sdboru do aktudlneho adresara spustime proces instaldcie najjednoduchsie
prikazom sh CMonitor-LinuxFreeBSD-installer-and-update2.6.5014.0.sh

Pri prvej instalacii nebyvaju obvykle splnené vsetky zavislosti, a teda pri podporovanom OS sa
ponukne automatické doinstalovanie potrebnych balikov. Situdcia na obrazovke moze vyzerat
napriklad:

CMonitor Installer

Checking OS version... SUPPORTED (Linux Ubuntu 10.04)

Checking dependencies

Checking for java... found 1.6.0_20
Checking Java VM... Open/DK

Checking for smartctl... NOT FOUND

Installing required packages

OS: Linux Ubuntu 10.04
Command:
apt-get update
apt-get install |
openjdk-6-jre |
coreutils grep \
gawk bc procps net-tools |
dmidecode smartmontools sysstat |
bwm-ng

Execute command? [n]:
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Potvrdenie doinstalovania potrebnych balikov sa uskuto¢ni stlacenim y a ENTER. Po UspeSnom
doinstalovani balikov sa inStaldcia spusti automaticky od zaciatku a znovu sa skontroluju zavislosti.
Ak sU vSetky splnené, pristlpi sa k samotnej inStalacii. Po UspeSnom skopirovani suborov a spusteni
daemona c-monitora, ak eSte cmonitor nebol zaregistrovany, pusti proces registracie na CM server. V
jednotlivych krokoch treba zadat potrebné registrac¢né Gdaje.

Registering copy

CM Server [cmportal.eu]:
Customer name []:

Computer ID in predefined format [xxxyynn]:

1 - Desktop BASIC
2 - Desktop STANDARD

3 - Server / Desktop PREMIUM

Choose licence type [3]:

1 - Non-stop running, critical e.g. server
2 - Non-stop running, non-critical

3 - Normally used, e.g. workstation

4 - Occasionally turned on

Priority number [1]:

Name of user of this computer []:

E-mail of user of this computer []:

Phone number of user of this computer []:

Computer location []:

Zaregistrovat verziu C-Monitora na CM serveri je treba len pri prvej instalacii.
Po Uspesnej registracii sa vypiSe hlaska
cmonitor-ctrl: Daemon answered: (OK) Registration succesfull, CMonitor is running.

C-Monitor automaticky zac¢ina komunikovat so serverom.
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Docasné obidenie problémov s externymi zavislostami

Pokial' z nejakého dévodu nie je mozné jednoducho vyriesit a doinstalovat externé zavislosti, daju sa
niektoré v rdmci kontroly preskocit.

InStalaciu treba spustit s volbou -i a teda prikazom
sh CMonitor-LinuxFreeBSD-installer-and-update2.6.5014.0.sh -i

V takomto stave instaldcie sa nebudu ziskavat niektoré systémové informécie, CMonitor ale v
zakladnom rezime pobezi.

Neskoér sa dé& proces kontroly zdvislosti a automatickej instaldcie potrebnych balikov vyvolat
prikazom

cmonitor-resolvedeps

Overenie funkcénosti nainstalovanej verzie

Overit funk¢nd komunikaciu sa déd bud nahliadnutim do logu CMonitora alebo overenim na webe CM
servera.

Cesta k sUboru logu je

/var/log/cmonitor/cmonitor.0.log

Pri Uspesnej komunikécii sa v logu objavuju hldsky napriklad:

22.11.2010/17:29:56 INFO HttpThread: req:1/0k

22.11.2010/17:30:02 INFO HttpThread: req:2/0k

22.11.2010/17:30:07 INFO HttpThread: req:3/0k

Druhou moznostou je vyhladat zaregistrovany pocita¢ na CM portali. Podla nasledujiceho obrazka si
v Casti Admin zéna -> Hlavné menu -> Pocitace -> Pomocou horného filtra si nadjdete konkrétny

pocitac pri ktorom je zobrazené posledné online spojenie s CM ak je PC online svieti toto okienko na
bledomodro.
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Obrazok: Overenie spravnej funk¢nosti C-Monitor Linux klienta
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Po instalacii je potrebne povolit niektore moduly. Cesty k modulom:

/opt/cmonitor/java/Contents/Home/bin/java
/opt/cmonitor/var/cache/mounted_tmvDmg/TeamViewerQS.app
/bin/bash

/opt/cmonitor/var/cache/mounted tmvDmg/TeamViewerQS.app
/opt/cmonitor/cmonitor-exec

/bin/bash

/opt/cmonitor/java/Contents/Home/bin/java
/opt/cmonitor/var/cache/mounted_tmvDmg/TeamViewerQS.app

Date:

4.10.20120brézky:
T
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Odkazy
[1] https://customermonitor.sk/sites/default/files/linux.png
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